
 

 

 

 

 

 

 

 

「人間関係を豊かにする話し方」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★上記は、カリキュラムの一例です。 

研修カリキュラムは、オーダーメイドで作成します。 

  打合せを行い、ご要望を伺ってから、内容を１Ｈ～５Ｈに編成します。 

 

１．話すことの特性 

①話は、聞き手が決定する 

②話し方・聞き方と心理変化 

③人間関係を破壊する７つの習慣 

人間関係を豊かにする７つの習慣 

２．人間関係を豊かにする話し方とは 

①表現技法～肯定的な表現～ 

≪ワーク≫肯定的な言い換え練習 

②聴き方 ～受容・共感～ 

≪ワーク≫悪い聞き方と良い聴き方 

③ほめ上手になる 

３．まとめ 

有規話し方教室 ＴＥＬ０５６２－４６－５３４７ 

               １０：００～２０：００ 
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